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  LETTERA D’INVITO A FORMULARE OFFERTA 

TRATTATIVA DIRETTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI FORNITURA DI WELFARE 

AZIENDALE ATTRAVERSO PIATTAFORMA DEDICATA PER I DIPENDENTI DI IGEA SPA 

CIG _________________ 

 

In esecuzione della Determina Amministratore Unico n. 164/2024 del 27/11/2024, è indetta una trattativa 
diretta, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i., da svolgersi attraverso la 
piattaforma e-procurement MEPA “www.acquistinretepa.it”, per l’affidamento del Servizio di fornitura di 
welfare aziendale attraverso piattaforma dedicata per i dipendenti di IGEA S.p.A. 

La presente procedura di affidamento è regolata: 

 dalla presente Lettera d’invito e dalla documentazione in essa richiamata; 

 dal D.Lgs. n. 36/2023 del 31.03.2023 e smi; 

La presente procedura verrà espletata ai sensi dell’art. 25 del D.lgs. n. 36/2023 in modalità telematica 
mediante trattativa diretta sul portale www.acquistinretepa.it, nel rispetto delle disposizioni di cui al D.lgs. 
n. 82/2005 (codice dell’Amministrazione Digitale) 

Per l’utilizzo della modalità telematica di presentazione delle offerte l’Operatore economico concorrente deve: 

- essere in possesso della firma digitale, in corso di validità di cui all’art. 1, comma 1, lett. s) del D.lgs. 
n. 82/2005; 

- essere in possesso di una casella di Posta Elettronica Certificata (PEC); 

- essere in possesso delle credenziali di accesso alla Piattaforma “www. acquistinretepa.it. 

Si invita pertanto l’Operatore Economico a presentare offerta predisposta nel rispetto delle condizioni e dei 
termini stabiliti nella Scheda Tecnica e nella presente Lettera di Invito. 

La Responsabile Unica del Progetto è la Dott.ssa Patrizia Mecucci Direttrice Amministrativa e Finanziaria. 

Stazione Appaltante IGEA S.p.A. 

sede Legale  Loc. Campo Pisano - 09016 IGLESIAS  

C.F.    01087220289 - P.IVA 01660730928 

E-mail:   segreteria@igeaspa.it  

PEC:   igea@pec.igeaspa.it 

La documentazione della procedura è disponibile sul sito internet (URL): www.igeaspa.it. 

Chiarimenti e comunicazioni 
I chiarimenti legati alla presente procedura relativi ad elementi amministrativi e tecnici saranno forniti 
esclusivamente attraverso il sistema di messaggistica presente sul portale www.aquistinretepa.it nella 
relativa sezione della Trattativa. Le richieste e le risposte, nonché tutte le comunicazioni si intenderanno 
validamente effettuate all’indirizzo di posta elettronica indicato dall’operatore economico al momento 
dell’iscrizione all’Elenco degli operatori economici alla categoria merceologica di riferimento. 

Eventuali modifiche dell’indirizzo PEC/posta elettronica o problemi temporanei nell’utilizzo di tali forme di 
comunicazione dovranno essere tempestivamente segnalate a IGEA S.p.A.; diversamente la Società declina 
ogni responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni. 

L’Operatore Economico che partecipa alla procedura esonera espressamente IGEA S.p.A. e i suoi dipendenti 
e collaboratori da ogni responsabilità relativa a qualsivoglia malfunzionamento o difetto relativo ai servizi di 
connettività necessari a raggiungere, attraverso la rete pubblica di telecomunicazioni, il sistema. 
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A partire dalla data di pubblicazione della procedura, eventuali precisazioni in relazione alla trattativa saranno 

oggetto di pubblicazione da parte di IGEA S.p.A. sulla piattaforma di e-procurement e sul sito internet di 
IGEA S.p.A., nella sezione dedicata a bandi e gare. 

L’Operatore Economico è tenuto ad indicare, in sede di offerta, l’indirizzo PEC da utilizzare ai fini delle 
comunicazioni relative alla gestione della presente trattativa e del successivo affidamento. 

Tutte le comunicazioni tra IGEA S.p.A. e l’operatore economico si intendono validamente ed efficacemente 
effettuate qualora rese all’indirizzo PEC di IGEA S.p.A. e all’indirizzo indicato dal concorrente nella 
documentazione della trattativa. 

 

ART. 1 – OGGETTO, IMPORTO, DURATA, OPZIONI E LUOGO  

Tipologia servizi welfare fruibili su piattaforma in cloud per ca. n. 220 dipendenti e credito welfare individuale 
indicativo di € 1.000,00 (euro mille/00): 

 servizi per la salute; 

 strutture convenzionate per svolgimento di attività sportiva; 

 offerte per relax e tempo libero (biglietteria online per l’ingresso a parchi divertimento in Italia e 
all’estero, concerti, eventi sportivi, cinema, teatri, mostre e musei in Italia e nel mondo pacchetti 
vacanza in Italia e nel Mondo); 

 benessere personale (terme e spa italiane); 

 formazione (corsi di lingue, informatica, fotografia professionale, arte e design, musica, cucina 
professionale, ecc.), 

 gestione rimborsi (educazione e istruzione, assistenza ai familiari anziani o non autosufficienti, servizi 
di trasporto collettivo, interessi passivi sui mutui per acquisto della prima casa, per il 2024 spese per 
le utenze domestiche di acqua, luce e gas, canoni di affitto);  

 buoni spesa; 

 eventuale possibilità di acquisti senza utilizzare il credito welfare, usufruendo di offerte speciali, 
sconti e cashback sia online che presso negozi fisici. 

(sono esclusi l’adesione a cassa sanitaria convenzionata e la previdenza complementare). 

L’importo della trattativa, ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs 36/2023 e smi, è complessivamente individuato nei 
seguenti importi: 

- € 8.700,00 (euro ottomila settecento/00) relativamente al credito welfare 2024, di cui: € 7.700,00 
(euro settemilasettecento/), quale importo massimo derivante della commissione di gestione del 
credito welfare pari a 3,5%, oltre € 1.000.00 (euro mille/00) per la gestione delle spese bancarie dei 
rimborsi ai dipendenti (max € 0,75 a bonifico) e oltre € 0,00 per oneri della sicurezza e oltre IVA di 
legge se dovuta; 

- € 10.000.00 (euro diecimila/00), quale opzione di proroga per la eventuale gestione del credito welfare 
per l’anno 2025, oltre IVA di legge se dovuta; 

importi omnicomprensivo di tutti gli oneri necessari alla esecuzione del servizio regola d’arte; per un importo 
totale pari € 18.700,00 oltre € 0,00 per oneri della sicurezza e oltre IVA di legge se dovuta i 

L’importo offerto per il servizio richiesto si intende onnicomprensivo di eventi (webinar) formativi e di tutti 
gli oneri diretti ed indiretti derivanti dalla realizzazione di quanto previsto nel presente documento, nel pieno 
rispetto delle normative di sicurezza e, più in generale, di quanto previsto dalla normativa vigente nazionale 
e comunitaria applicabile. 
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Ai sensi dell’art. 58, del D.Lgs. n. 36/2023 si precisa che l’appalto non è diviso in lotti perché è necessario, 
per la corretta esecuzione dell’appalto, che le prestazioni vengano erogate dal medesimo operatore 
economico. 

Ai sensi dell’art. 1, comma 1, del D.Lgs. n. 81/2008 in fase di esame preventivo dei rischi relativi al servizio 
in oggetto, non sono rilevabili rischi da interferenze per i quali sia necessario adottare relative misure di 
sicurezza e che, pertanto, in relazione a quanto previsto dal D.Lgs. n. 81/2008 non è necessario redigere il 
D.U.V.R.I. – Documento Unico di Valutazione dei Rischi per le Interferenze. 

Durata, luogo di esecuzione e opzioni 

La durata del contratto di 12 (dodici) mesi, naturali e consecutivi, decorrenti dalla data di firma del 
Documento di Stipula, salvo opzione di proroga sino ad un massimo di ulteriori 12 mesi. 

I servizi sono resi attraverso piattaforma dedicata in cloud. Come luogo di esecuzione si assume la sede di 
IGEA SpA presso la località Campo Pisano nel Come di Iglesias.  

Ai sensi dell’art. 120 co. 10 del D.Lgs. 36/2023 IGEA potrà avvalersi di un’opzione di proroga pertanto il 
contraente è tenuto a eseguire le prestazioni contrattuali ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto o 
alle condizioni di mercato ove più favorevoli per IGEA SpA.  

Nel caso in cui IGEA S.p.A. intenda avvalersi dell’opzione di proroga, ne darà comunicazione mediante pec o 
altro mezzo all’Aggiudicatario entro 1 mese antecedente la scadenza dell’appalto indicata in contratto. 

Ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 36/2023, il valore massimo stimato dell’appalto è pari € 18.700,00 di cui: 
€8.700,00 (euro ottomilasettecento/00), per l’erogazione del servizio sul credito welfare 2024 ed €10.000.00 
(euro diecimila/xx), quale opzione di proroga per la eventuale gestione del credito welfare per l’anno 2025, 
oltre € 0,00 per oneri della sicurezza non soggetti a ribasso e oltre IVA di legge se dovuta; 

 

ART. 2 - SUBAPPALTO 

Tenuto conto della peculiarità dei servizi richiesti non è ammesso il subappalto.  

 

ART. 3 CONTRATTO COLLETTIVO DI LAVORO DA APPLICARE NEL CORSO DELL’ESECUZIONE 

Ai sensi dell’art. 11, comma 2, del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., l’Affidatario, in sede di esecuzione dei servizi 
oggetto della presente trattativa, dovrà applicare uno tra i seguenti Contratti Collettivi di Lavoro, ritenuti 
equivalenti: “metalmeccanico”. 

Ai sensi dell’art. 11, comma 3, del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., l’Operatore Economico può indicare nella 
propria offerta il differente Contratto Collettivo da esso applicato, purché garantisca ai dipendenti le stesse 
tutele di quello indicato sopra da IGEA S.p.A. In tal caso, ai sensi dell’art. 11, comma 4, del D.Lgs. 36/2023 
e smi., l’Affidatario, prima dell’aggiudicazione del servizio, dovrà fornire la dichiarazione con la quale si 
impegna ad applicare, per l’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto e per tutta la durata dello 
stesso, il Contratto Collettivo nazionale e territoriale indicato sopra da IGEA S.p.A. ovvero la dichiarazione di 
equivalenza delle tutele tra il differente Contratto Collettivo applicato e quello indicato da IGEA S.p.A.. 

In quest’ultimo caso, la dichiarazione sarà verificata da IGEA S.p.A. con le modalità di cui all’art. 110 del 
D.Lgs. 36/2023 e smi. 

ART. 4 - REQUISITI GENERALI E DI CAPACITA’ TECNICO PROFESSIONALE 

L’operatore economico dovrà essere abilitato alla piattaforma di e - procurement www.acquistinretepa.it, 
Bando: Servizi -  categoria merceologica “Servizi di welfare aziendale”. 
L’Operatore Economico interessato dovrà, inoltre, essere in possesso, a pena di esclusione, dei seguenti 
requisiti: 
4.1 REQUISITI DI ORDINE GENERALE 
Insussistenza delle cause di esclusione di cui agli articoli 94 al 98 del D.Lgs. 36/2023 (da rendere mediante 
DGUE); 
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IGEA S.p.A. verificherà il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale 
dell’operatore economico (di seguito: FVOE). 
 
4.2 REQUISITI DI ORDINE SPECIALE E MEZZI DI PROVA 
In merito ai requisiti di ordine speciale di seguito riportati, l’Operatore Economico è tenuto ad inserire nel 
FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del requisito, qualora questi non siano già presenti nel 
fascicolo o non siano già in possesso di IGEA e non possano essere acquisiti d’ufficio. 
IGEA S.p.A. verificherà il possesso dei suddetti requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale 
dell’operatore economico (FVOE). 

 Idoneità professionale 
Iscrizione (per i soggetti tenuti) alla competente Camera di Commercio, Industria, Artigianato, Agricoltura – 
Ufficio Registro Imprese per attività analoghe a quelle oggetto della presente procedura o 
iscrizioni/autorizzazioni vigenti per lo svolgimento del servizio oggetto dell’appalto. 
 

 Requisiti di capacità economico e finanziaria e requisiti di capacità tecnico-organizzativa 

Aver eseguito e fatturato nell’ultimo triennio antecedente la data di pubblicazione della presente procedura, 
presso enti/aziende pubbliche e anche a favore di soggetti privati, contratti analoghi a quello in affidamento, 
ai sensi dell’art. 100, comma 11, del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., per un importo non inferiore a € 18.700,00 
(euro diciottomila settecento/00). 

Il requisito deve essere dichiarato nel DGUE mediante un elenco dei contratti eseguiti, con indicazione 
dell’oggetto, dell’importo, delle date e delle denominazioni dei committenti 

 

ART. 5 – MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI VERIFICA 

Tutti i documenti relativi alla presente procedura, fino all’aggiudicazione, dovranno essere inviati 
esclusivamente per via telematica attraverso il sistema, in formato elettronico ed essere sottoscritti, a pena 
di esclusione, con firma digitale di cui all’art. 1, comma 1, lett. s), del D.Lgs. 82/2005. 

L’offerta, redatta in lingua italiana, dovrà pervenire entro e non oltre il termine perentorio stabilito sul 
sistema, pena l’irricevibilità della stessa e comunque la non ammissione alla procedura. L’ora e la data esatta 
di ricezione delle offerte sono stabilite in base al tempo del sistema. 

L’offerta dovrà essere inserita, a pena di esclusione, nelle apposite sezioni relative alla presente procedura 
e dovrà, a pena di esclusione, contenere i seguenti documenti redatti in lingua italiana: 

1. Lettera d’invito con scheda tecnica firmata per accettazione; 

2. Allegato A – Domanda di partecipazione e dichiarazioni integrative, compilata, firmata 
digitalmente; 

3. Documento di Gara Unico Europeo (DGUE) in formato elettronico: compilato e firmato 
digitalmente dal legale rappresentante, che al fine di dimostrare l’insussistenza delle cause di 
esclusione di cui agli articoli dal 94 al 98 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., in riferimento alla specifica 
organizzazione dell’Operatore Economico, dovrà rendere tale dichiarazione per sé stesso e per i 
soggetti in carica e per i soggetti cessati dalla carica; 

4. Patto d’integrità firmato per accettazione. L’operatore è tenuto alla sottoscrizione e al rispetto del 
patto di integrità 

5. Allegato C – Offerta Economica firmata digitalmente. 

L’offerta economica deve essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante dell’Affidatario o da 
un suo procuratore. Qualora l’offerta economica sia sottoscritta da un procuratore del legale rappresentante 
o del titolare, va trasmessa la relativa procura. 
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L’operatore economico ha la facoltà di formulare e pubblicare sul portale, nella sezione riservata alla 
presentazione dei Documenti di gara, offerte successive a sostituzione delle precedenti già inserite a sistema, 
entro il termine di scadenza stabilito. 

Nessun rimborso è dovuto per la partecipazione alla procedura, anche nel caso in cui non si dovesse 
procedere all’aggiudicazione.  

Con la partecipazione alla trattativa, l’operatore economico accetta incondizionatamente tutte le clausole 
riportate nella presente lettera di invito ed in tutti i suoi allegati nonché di tutti i chiarimenti inviati per via 
telematica e pubblicati sulla piattaforma www.acquistinretepa.it 
Resta inteso che: 

- L’offerta si intende valida per 180 giorni a decorrere dal termine fissato per la ricezione delle offerte, 
senza che l’operatore economico offerente possa avanzare pretesa alcuna per qualsivoglia titolo. 

- L’offerta non deve contenere, a pena di esclusione, alcuna condizione concernente modalità di 
pagamento, limiti di validità dell’offerta o altri elementi in contrasto con le indicazioni fornite nel 
presente documento e nei relativi allegati. 

- La documentazione deve essere presentata in lingua italiana. 

- Non sono ammesse offerte condizionate, in aumento, parziali, alternative, espresse in modo 
indeterminato o presentate in modo non conforme alla presente lettera di invito. 

- Mentre l’offerente resta impegnato per effetto della presentazione stessa dell’offerta, IGEA S.p.A. 
non assume verso di questi alcun obbligo se non dopo la stipula del contratto. 

IGEA S.p.A. si riserva il diritto di: 
  non procedere all’aggiudicazione nel caso in cui l’offerta presentata non venga ritenuta idonea; 
  sospendere, reindire e/o non aggiudicare motivatamente la presente procedura. 
La procedura di valutazione, sarà effettuata tramite il portale e l’affidamento provvisorio/definitivo sarà 
comunicato per via telematica tramite le utilità della piattaforma (messaggistica). Le successive 
comunicazioni saranno trasmesse tramite posta elettronica certificata. 
 

SOCCORSO ISTRUTTORIO 

Si precisa che, a norma dell’art. 101, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i., le carenze della 
documentazione, con esclusione di quella afferente l’offerta economica, saranno ammesse al soccorso 
istruttorio. 
Ai fini del soccorso istruttorio sarà assegnato da IGEA S.p.A. il termine massimo di 7 giorni naturali e 
consecutivi affinché siano rese, integrate o regolarizzate da parte del concorrente le dichiarazioni necessarie, 
indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere nonché la sezione della Piattaforma dove deve 
essere inserita la documentazione richiesta. In caso di inutile decorso del termine, IGEA S.p.A. procede 
all’esclusione del concorrente dalla procedura, ai sensi dell’art. 101, comma 2, del D.lgs. n. 36/23 e s.m.i. 
 
VERIFICA OFFERTA 
La seduta telematica per l’apertura delle offerte si terrà il giorno e all’ora fissata quale termine per la 
presentazione delle offerte indicate nella Trattativa Diretta sul portale di e- procurement. 
 
In una prima fase il Responsabile Unico del Progetto procederà all’espletamento delle attività preliminari di 
valutazione e ammissione dell’operatore economico alla procedura, attraverso le seguenti operazioni: 

- verifica dell’osservanza delle modalità di presentazione dell’offerta inserite a sistema entro i termini 
di scadenza; 

 apertura e verifica della regolarità e completezza della documentazione amministrativa (eventuale 
attivazione del soccorso istruttorio a norma dell’art. 101 del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i., con esclusione 
dell’offerta tecnica ed economica); l’operatore economico interessato è tenuto a rendere, integrare 
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o regolarizzare le dichiarazioni necessarie entro il termine stabilito dalla ricezione della richiesta di 
IGEA S.p.A. Il descritto adempimento è previsto a pena di esclusione. 

- ammissione dell’Operatore Economico che ha presentato la documentazione regolare; 
- comunicazione all’operatore economico, ai sensi dell’art. 90, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i., 

dei provvedimenti che determinano l’esclusione. 

Nella seconda fase si procederà alla verifica dell’offerta economica (si ricorda che l’Operatore Economico 
dovrà compilare anche l’Allegato B – Offerta economica) per accertare e dichiarare la validità dell’offerta 
economica. 
L’aggiudicazione, così come risultante dal verbale della trattativa, rappresenta una mera proposta, 
subordinata agli accertamenti di legge ed all’approvazione del verbale stesso da parte dell’organo competente 
di IGEA S.p.A. 
Ai sensi dell’art.17 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., IGEA S.p.A., previa verifica della proposta di 
aggiudicazione, provvederà all’aggiudicazione. L’aggiudicazione non equivale ad accettazione dell’offerta. 
L’aggiudicazione sarà disposta dopo aver verificato il possesso dei requisiti in capo all’offerente. 
 
ART. 6 – GARANZIE 

ART. 6 GARANZIA DEFINITIVA 

Non richieste in conformità a quanto disposto dall’art.53, comma 1, del D.Lgs. 36/2023 e smi, le garanzie 
provvisorie di cui all’art.106 e di non richiedere la garanzia definitiva, con riferimento a quanto disposto 
dall’art.53, comma 4. 
 

ART. 7 - STIPULA DEL CONTRATTO E PAGAMENTO IMPOSTA DI BOLLO 

Si addiverrà alla stipula del contratto, mediante sottoscrizione del documento di stipula generato dalla 
piattaforma e, per quanto ai requisiti, si procederà ai sensi di quanto disposto dall’art 52 comma 2 del D.Lgs. 
36/2023 e smi. 

A norma dell’art. 55, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i., il contratto verrà sottoscritto entro 30 giorni 
dalla data dell’aggiudicazione. 

Come stabilito dall’art. 55, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., non si applica il termine dilatorio di 
standstill di 35 giorni per la stipula del contratto. 

Le spese per imposta di bollo, se dovute, sono a carico esclusivo dell’Operatore Economico contraente, il 
quale dovrà corrispondere l’importo in conformità all’art. 18, comma 10, e alla tabella di cui all’allegato I.4 
del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i.. Qualora, dai controlli effettuati, sia accertata la sussistenza di cause ostative, 
IGEA S.p.A. procederà all'annullamento dell'affidamento, fatti salvi gli eventuali maggiori danni. 

La sottoscrizione del contratto da parte dell’Aggiudicatario equivale a dichiarazione di conoscenza di tutte le 
norme vigenti e regolamenti in materia di lavori pubblici, servizi e forniture degli atti contrattuali 

 

ART. 8 - CORRISPETTIVO E MODALITA’ DI PAGAMENTO 

Il corrispettivo dell’affidamento è comprensivo di ogni onere connesso all’esecuzione del contratto, si intende 
fisso ed invariabile per tutta la durata contrattuale. 

La prestazione è soggetta a verifica di conformità, per appurare che l’oggetto del contratto in termini di 
prestazioni, obiettivi e caratteristiche tecniche, economiche e qualitative sia stato realizzato ed eseguito nel 
rispetto delle previsioni e delle pattuizioni contrattuali 

Il pagamento del corrispettivo sarà effettuato su base mensile a consuntivo mediante accreditamento sul 
conto corrente dedicato al presente affidamento e comunicato dall’Appaltatore, al termine dell’esecuzione 
delle prestazioni richieste e a seguito dell’emissione del verbale di verifica di conformità da parte del Direttore 
dell’Esecuzione del Contratto (DEC) o del Responsabile Unico del Progetto (RUP) che attesti che il servizio 
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richiesto, in termini di prestazioni e obiettivi, sia stato realizzato ed eseguito nel rispetto delle previsioni e 
delle pattuizioni contrattuali. 

La fatturazione differita e la rendicontazione avverranno con cadenza settimane.  

Il pagamento degli ordini e il recupero spese bancarie avverrà giornalmente tramite addebito diretto SEPA 
Direct Debit sul c/c indicato da IGEA al momento della sottoscrizione).  

Il RUP, previa verifica della regolarità contributiva dell’esecutore e dei subappaltatori, emetterà dunque il 
certificato di pagamento, a seguito del quale l’esecutore potrà emettere fattura. 

Sull’importo netto progressivo delle prestazioni è operata una ritenuta dello 0,50%, ex art. 11 comma 6, del 
D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i.; le ritenute possono essere svincolate soltanto in sede di liquidazione finale, dopo 
l'approvazione da parte di IGEA S.p.A. del certificato di verifica di conformità, previo rilascio del DURC 
(Documento Unico di Regolarità Contributiva). 

I pagamenti saranno effettuati, seguito della verifica della corretta esecuzione delle prestazioni, entro 30 
(trenta) giorni dalla data di ricevimento di regolare fattura elettronica, e comunque a seguito di esito positivo 
delle citate verifiche. 

Qualora le fatture pervengano anteriormente alla citata verifica, il termine di cui sopra decorrerà solo dopo 
il completamento della necessaria verifica. 

Il termine di pagamento potrà essere sospeso da IGEA S.p.A. qualora difficoltà tecniche, attribuibili alla 
piattaforma informatica degli enti previdenziali e non attribuibili a IGEA S.p.A., impediscano l’acquisizione 
del DURC. 

La fattura dovrà essere emessa elettronicamente al seguente Codice Univoco dell’Ufficio UFTS9R e dovrà 
contenere il riferimento al contratto, al CIG (Codice Identificativo Gara) e dovrà essere intestata a IGEA 
S.p.A. - Località Campo Pisano - 09016 IGLESIAS. IGEA S.p.A. rientra nella disciplina di cui all’art. 17-ter 
del D.P.R. n. 633/72, come modificato dall’art. 1 del D.L. 24 aprile 2017, n. 50.. 

 

TRACCIABILITA’ DEI PAGAMENTI 

Ai fini del pagamento del servizio in oggetto, per assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari ai sensi dell'art. 
3 della Legge n. 136 del 13/8/2010, l’Operatore Economico dovrà trasmettere entro 7 giorni dalla richiesta 
di IGEA S.p.A., a seguito di aggiudicazione definitiva: 

- gli estremi del/i conto/i bancario o postale dedicato/i o altri strumenti idonei a consentire la piena 
tracciabilità delle operazioni; 

- i soggetti abilitati ad eseguire movimentazioni sul/i predetto/i conto/i. 

L’operatore economico si impegna a comunicare a IGEA S.p.A. ogni eventuale variazione relativa al/i 
predetto/i conto/o corrente/i e ai soggetti autorizzati ad operare su di esso/i. 

L’operatore economico accetta che IGEA S.p.A. provveda alla liquidazione del corrispettivo contrattuale, a 
mezzo bonifico bancario sull'istituto di credito o su Poste Italiane S.p.A. e sul numero di conto corrente 
dedicato indicato nella presente clausola, secondo quanto disposto dal contratto in questione, sulla base della 
consuntivazione delle prestazioni effettivamente prestate. L’Operatore Economico, con la sola partecipazione 
alla procedura in oggetto, riconosce automaticamente ad IGEA S.p.A. la facoltà di risolvere in ogni momento 
il contratto qualora venisse accertato il mancato rispetto dell'obbligo di effettuare tutte le transazioni relative 
all'esecuzione del presente contratto attraverso l’utilizzo dei conti correnti dedicati accesi presso le banche o 
la società Poste Italiane S.p.A. così come previsto dalla citata Legge n. 136 del 13 agosto 2010. 

ART. 9 - DANNI, INADEMPIMENTI E RECESSO DAL CONTRATTO.  

L’operatore economico risponde di tutti i danni causati, a qualsiasi titolo, nell’esecuzione del rapporto 
contrattuale: 

 a persone o cose alle dipendenze e/o di proprietà dell’operatore economico stesso; 

 a persone o cose alle dipendenze e/o di proprietà dell’Amministrazione; 
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 a terzi e/o cose di loro proprietà. 

IGEA si riserva la facoltà, in caso di sopravvenute esigenze, di recedere in ogni momento dal contratto, con 
preavviso di almeno 20 (venti) giorni solari da notificarsi all’aggiudicatario tramite lettera raccomandata con 
avviso di ricevimento. In caso di recesso l’aggiudicatario ha diritto al pagamento da parte di IGEA delle 
prestazioni eseguite, oltre al decimo delle prestazioni non eseguite, secondo quanto previsto dall’art. 123 del 
d.lgs. n. 36/2023 e del relativo allegato II.14. 

ART. 10 - RISOLUZIONE E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 

La stazione appaltante può risolvere il contratto, oltre che nei casi contemplati dall’art. 122 del d.lgs. n. 
36/2023, anche nelle ipotesi di seguito elencate. In tutti i casi di risoluzione del contratto l’appaltatore ha 
diritto soltanto al pagamento delle prestazioni regolarmente eseguite. 

Nelle ipotesi successivamente elencate, ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sarà specificamente 
contestata dal Direttore dell’esecuzione o dal responsabile del progetto a mezzo di comunicazione scritta, 
inoltrata via PEC al domicilio eletto dall’aggiudicatario. Nella contestazione sarà prefissato un termine non 
inferiore a 5 giorni lavorativi per la presentazione di eventuali osservazioni; decorso il suddetto termine, 
IGEA, qualora non ritenga valide le giustificazioni addotte, ha facoltà di risolvere il contratto nei seguenti 
casi: 

 frode nella esecuzione dell’appalto; 

 mancato inizio dell’esecuzione dell’appalto nei termini stabiliti nei documenti della dalla trattativa; 

 manifesta incapacità nell’esecuzione della prestazione; 

 inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni e la sicurezza sul lavoro; 

 interruzione totale della prestazione verificatasi, senza giustificati motivi, per 5 giorni anche non 
consecutivi nel corso della durata del contratto; 

 reiterate e gravi violazioni delle norme di legge e/o delle clausole contrattuali, tali da compromettere 
la regolarità della prestazione; 

 cessione del Contratto, al di fuori delle ipotesi previste; 

 utilizzo del personale non adeguato alla peculiarità dell’appalto; 

 concordato preventivo, fallimento, stato di moratoria e conseguenti atti di sequestro o di 
pignoramento a carico dell’aggiudicatario; 

 inottemperanza agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010, n. 
136; 

 ogni altro inadempimento che renda impossibile la prosecuzione dell’appalto, ai sensi dell’art. 1453 
del codice civile. 

Ove si verifichino deficienze e inadempienze tali da incidere sulla regolarità della prestazione richiesta, IGEA 
potrà provvedere d’ufficio ad assicurare direttamente, a spese dell’aggiudicatario, la regolare prestazione. 
Qualora si addivenga alla risoluzione del contratto, per le motivazioni sopra riportate, l’aggiudicatariosarà 
tenuto al risarcimento di tutti i danni, diretti ed indiretti ed alla corresponsione delle maggiori spese che IGEA 
dovrà sostenere per ultimare la prestazione. 

ART. 11 – INADEMPIMENTI E PENALI 

Per ogni violazione degli obblighi derivanti dall’esecuzione della presente prestazione per ogni caso di carente, 
tardiva o incompleta esecuzione della prestazione, la stazione appaltante, fatto salvo ogni risarcimento di 
maggiori ed ulteriori danni, potrà applicare alla Ditta appaltatrice delle penali, variabili a seconda della gravità 
del caso, calcolate in misura giornaliera compresa tra lo 0,3 per mille e l’1 per mille dell’ammontare netto 
contrattuale da determinare in relazione all’entità delle conseguenze legate al ritardo e comunque non 
superiori, complessivamente, al 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale1. L’eventuale 

                                                           
 



 
 

                                                                                  
 

Pagina 9 di 12 
 

 
 

 

applicazione delle penali non esime la ditta appaltatrice dalle eventuali responsabilità per danni a cose o 
persone dovuta a cattiva qualità dei prodotti forniti. 

Il responsabile del progetto o il Direttore dell’esecuzione, propone l’applicazione delle suddette penali 
specificandone l’importo. L’applicazione delle penali sarà preceduta da regolare contestazione scritta 
dell’inadempienza, avverso la quale la Ditta avrà facoltà di presentare le sue controdeduzioni entro 3 (tre) 
giorni dal ricevimento della contestazione stessa. Resta, in ogni caso, ferma la facoltà della stazione 
appaltante, in caso di gravi violazioni, di sospendere immediatamente la prestazione alla Ditta appaltatrice 
e di affidarla anche provvisoriamente ad altra Ditta, con costi a carico della parte inadempiente. 

Il pagamento della penale dovrà essere effettuato entro 15 (quindici) giorni dalla notifica o dalla ricezione 
della comunicazione di applicazione. Decorso tale termine la stazione appaltante si rivarrà trattenendo la 
penale sul corrispettivo della prima fattura utile ovvero sulla garanzia definitiva. In tale ultimo caso la Ditta 
è tenuta a ripristinare il deposito cauzionale entro 10 (dieci) giorni dalla comunicazione del suo utilizzo pena 
la risoluzione del contratto. 

ART. 12 – RISERVATEZZA 

L’aggiudicatario si impegna, nei confronti di IGEA S.p.A., al riserbo su tutte le informazioni ricevute da 
quest’ultima, a non divulgarle a terzi, se non dietro esplicita autorizzazione, e ad utilizzarle esclusivamente 
nell’ambito dell’attività oggetto del contratto.  

ART. 13 - CONTROVERSIE 

Per ogni e qualsivoglia controversia l’autorità giudiziaria competente sarà quella del Foro di Cagliari, con 
espressa rinuncia a qualsiasi altro Foro. 

ART. 19 TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

ART. 14 – INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR):a) titolare del trattamento è IGEA S.p.A. ed i 
relativi dati di contatto sono i seguenti: pec: igea@pec.igespa.it; Tel. 0781491404; mail: 
segr.pre@igeaspa.it/segr.dir@igeaspa.it.; 

il Responsabile della protezione dei dati - Data Protection Officer (RPD-DPO) è contattabile presso l'indirizzo 
mail: dpo@igeaspa.it; 

b) I dati forniti sono acquisiti da IGEA S.p.A. per finalità di verifica della sussistenza dei requisiti necessari 
per le selezioni dei fornitori da invitare agli appalti di forniture di beni e/o servizi e/o lavori sottosoglia 
comunitaria, per la partecipazione alle gare, per la gestione del contratto tra le parti. 

La base legale del trattamento è costituita dal contratto tra le parti, incluse le forme contrattuali e 
precontrattuali. 

c) Il trattamento dei Suoi dati personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4 n. 2) del 
GDPR e precisamente: raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, elaborazione, consultazione, 
uso, comunicazione, archiviazione, cancellazione e distruzione dei dati. 

Il Trattamento dei dati avrà luogo sia con modalità automatizzate, su supporto elettronico, sia non 
automatizzato, su supporto cartaceo, con misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate ai sensi 
dell'art. 32 del GDPR ad impedire l’accesso, la divulgazione, la modifica o la distruzione non autorizzate dei 
dati personali. 

d) IGEA S.p.A. tratterà solamente i dati minimi indispensabili per le finalità sopra esposte; il relativo 
conferimento costituisce un obbligo legale necessario per la gestione contrattuale e pre-contrattuale e 
l’eventuale rifiuto a rispondere comporta l’esclusione dalle finalità sopra indicate; 

e) i dati saranno trattati esclusivamente: 

 dal personale e da collaboratori di IGEA S.p.A. debitamente autorizzati al trattamento, che ne abbiano 
necessità in base al ruolo aziendale: tali soggetti, il cui numero sarà il più possibile contenuto, saranno 
opportunamente istruiti 
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 da soggetti esterni espressamente autorizzati o nominati come responsabili del trattamento (es. studi 
professionali, consulenti, società di assistenza informatica, etc.). 

 da soggetti portatori di interesse che facciano richiesto di accesso agli atti ai sensi del D. Lgs. n. 36/2023 
e della Legge n. 241/90; 

 dai soggetti destinatari delle comunicazioni previste dalla Legge in materia di contratti pubblici, dagli 
organi dell’autorità giudiziaria, da altre Pubbliche amministrazioni, ove previsto dalle normative vigenti. 

Al di fuori delle ipotesi summenzionate, i dati non saranno comunicati a terzi, né diffusi, eccetto per ragioni 
di trasparenza nei casi previsti dal diritto nazionale o dell’Unione europea. 

L’elenco di tali soggetti è disponibile e consultabile su richiesta alla Società. 

f) il periodo di conservazione dei dati è direttamente correlato alla durata della procedura d’appalto e 
all’espletamento di tutti gli obblighi di legge anche successivi alla procedura medesima. Successivamente 
alla cessazione del procedimento, i dati saranno conservati in conformità alle norme sulla conservazione della 
documentazione amministrativa; 

g) l'interessato al trattamento ha i diritti di cui all’art. 13, co. 2 lett. b) tra i quali: 

- richiedere l'accesso ai dati personali (art. 15); 

- ottenere la rettifica (art. 16), la cancellazione degli stessi (art. 17) o la limitazione del trattamento che li 
riguardano (art. 18) e la portabilità dei dati (art. 20); 

- opporsi al trattamento (art.21); 

h) contro il trattamento dei dati è possibile proporre reclamo al Garante della Privacy, avente sede in Piazza 
di Monte Citorio n. 12, cap. 00186, Roma – Italia, in conformità alle procedure stabilite dall’art. 57, paragrafo 
1, lettera f) del REGOLAMENTO (UE) 2016/679. 

 

ART. 15 – INTEGRITA' E RISERVATEZZA DEI DATI PERSONALI 

Le Parti dichiarano di comunicare reciprocamente - oralmente e prima della sottoscrizione del Contratto – le 
informazioni di cui al Regolamento UE 2016/679 (GDPR), circa il trattamento dei dati personali conferiti per 
la sottoscrizione e l’esecuzione del Contratto stesso; 

Le Parti si impegnano ad improntare il trattamento dei dati ai principi di liceità, finalità, minimizzazione, 
conservazione, correttezza e trasparenza nel pieno rispetto del citato Regolamento, adempiendo ai relativi 
dettami a tutela dei diritti degli interessati di competenza, con particolare riguardo alle misure di sicurezza 
da adottare ai sensi dell'art. 32 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR). 

Le Parti dichiarano che i dati personali forniti sono esatti e corrispondono al vero esonerandosi 
reciprocamente da qualsivoglia responsabilità per errori materiali di compilazione ovvero per errori derivanti 
da un’inesatta imputazione dei dati stessi negli archivi elettronici e cartacei. 

Le Parti si impegnano a mantenere riservate le informazioni scambiate nell'ambito delle procedure 
contrattuali e precontrattuali. Ogni eccezione dovrà essere condivisa e reciprocamente autorizzata. 

Il fornitore che, nell'ambito del contratto, tratti dati personali di cui IGEA S.p.A. è Titolare si impegna alla 
sottoscrizione della Nomina a Responsabile del Trattamento e ad un accordo di riservatezza facenti parte 
integranti del contratto stesso. 

 

IGEA SPA 
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TRATTATIVA DIRETTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI FORNITURA DI WELFARE 

AZIENDALE ATTRAVERSO PIATTAFORMA DEDICATA PER I DIPENDENTI DI IGEA SPA   

 

 

SCHEDA TECNICA 

La presente trattiva ha per oggetto l’affidamento del servizio per la fornitura di welfare aziendale da 
erogarsi attraverso piattaforma dedicata per i dipendenti di IGEA S.p.A.  

I servizi richiesti afferiscono alla categoria merceologica del MEPA “Servizi di welfare aziendale”:  
CPV 85320000-8 Servizi sociali. 

Il numero dei lavoratori beneficiari del welfare è indicativamente di n. 220 per un importo di 
credito welfare di euro 1.000,00 per ciascun dipendente.  

L’importo della trattativa è stato determinato in: 

- € 8.700,00 (euro ottomila settecento/00) relativamente al credito welfare 2024, di cui: 
€7.700,00 (euro settemilasettecento/), quale importo massimo derivante della commissione di 
gestione del credito welfare pari a 3,5%, oltre € 1.000.00 (euro mille/00) per la gestione delle spese 
bancarie dei rimborsi ai dipendenti (max € 0,75 a bonifico) e oltre € 0,00 per oneri della sicurezza e 
oltre IVA di legge se dovuta; 

- € 10.000.00 (euro diecimila/00), quale opzione di proroga per la eventuale gestione del credito 
welfare per l’anno 2025, oltre IVA di legge se dovuta; 

importi omnicomprensivo di tutti gli oneri necessari alla esecuzione del servizio regola d’arte; per un importo 
totale pari € 18.700,00 oltre € 0,00 per oneri della sicurezza e oltre IVA di legge se dovuta i 

Il servizio comprende: 

 Accesso alla piattaforma in cloud Beneficy e al marketplace di flexible benefits, integrata nativamente 
con le soluzioni HR TeamSystem per i dipendenti. La piattaforma deve essere utilizzabile con estrema 
semplicità su PC, laptop, tablet e smartphone e conforme alle norme del GDPR. 

 Gestione in full outsourcing dell’iter dei rimborsi delle spese sostenute dai dipendenti per servizi di 
welfare nei casi consentiti dalla normativa vigente con accredito diretto sul c/c del dipendente  

 Accesso alla piattaforma di convenzioni sconto riservate ai dipendenti  

 Adesione alla cassa sanitaria convenzionata  

 Supporto all’avviamento  

 Webinar di formazione per il welfare manager  

 Webinar di formazione per i dipendenti  

Tipologia servizi welfare fruibili su piattaforma: 

 buoni spesa; 

 servizi per la salute; 

 strutture convenzionate per svolgimento di attività sportiva; 

 offerte per il relax e il tempo libero (biglietteria online per l’ingresso a parchi divertimento in Italia e 
all’estero, concerti, eventi sportivi, cinema, teatri, mostre e musei in Italia e nel mondo pacchetti 
vacanza in Italia e nel Mondo); 

 benessere personale (terme e spa italiane); 

 formazione (corsi di lingue, informatica, fotografia professionale, arte e design, musica, cucina 
professionale, ecc.), 
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 gestione rimborsi (educazione e istruzione, assistenza ai familiari anziani o non autosufficienti, servizi 
di trasporto collettivo, interessi passivi sui mutui per acquisto della prima casa, per il 2024 spese per 
le utenze domestiche di acqua, luce e gas, canoni di affitto; 

 eventuale possibilità di acquisti senza utilizzare il credito welfare, usufruendo di offerte speciali, 
sconti e cashback sia online che presso negozi fisici. 

(sono esclusi l’adesione a cassa sanitaria convenzionata e la previdenza complementare). 

 

Modalità di pagamento e fatturazione  

Il pagamento degli ordini e di ogni altro corrispettivo eventualmente dovuto a valere sul credito welfare 
avverrà giornalmente tramite addebito diretto SEPA Direct Debit sul c/c indicato dall’impresa al momento 
della sottoscrizione).  

La fatturazione e la rendicontazione avverranno con cadenza settimanale. 

 

Recupero spese bancarie  

Nel caso di pagamento tramite SEPA DD, per ogni addebito SEPA Direct Debit emesso, potrà essere 
addebitato a IGEA un massimo di € 0,30 iva esclusa. 

Nel caso di liquidazione rimborsi tramite bonifico, per ogni ordine di accredito tramite SEPA Credit Transfer 
(SCT) emesso dal operatore economico a favore dei dipendenti; potrà essere addebitato ad IGEA un massimo 
di € 0,75 iva esclusa. 

 


