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1 OBIETTIVI E SCOPO DELL’ATTIVITÀ 
Il presente Capitolato Tecnico ha per oggetto l’affidamento del Servizio di supporto tecnico ed organizzativo per l’avvio e 

l’implementazione del Sistema di Gestione integrato Ambiente e Sicurezza progettato da IGEA ai sensi degli standard in-

ternazionali ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 applicabile presso la propria Organizzazione (sede principale, sedi secon-

darie, cantieri). 

L’articolazione delle attività richieste, in forma modulare, è di seguito descritta: 

L’attività prevede l’espletamento del servizio tramite un team di risorse qualificate messe a disposizione dall’affidatario 

che svolgerà le previste attività sia da remoto che preso la sede del Cliente. 

In particolare, si richiede di mettere a diposizione una figura FTE (full time equivalent) dedicata alle attività di servizio di 

avvio e implementazione del sistema che opererà in stretta collaborazione con il Responsabile del Sistema di Gestione In-

tegrato (di seguito anche Resp. SGIAS), recependo da tale figura le indicazioni, le esigenze operative e gli indirizzi gene-

rali di IGEA e fornendo supporto per raccordare questi indirizzi ed esigenze con i diversi ambiti e strumenti del Sistema di 

Gestione Integrato. 

La figura FTE sarà coordinata e supervisionata dalla direzione tecnica del personale Senior dell’affidatario e dal loro pro-

ject manager. 

Si prevede che le attività di supporto a IGEA saranno svolte in modalità mista tra presenza presso le sedi IGEA e lavoro 

da remoto. 

L’impegno complessivo stimato è di circa 8 giornate lavorative al mese per un orizzonte temporale massimo di 12 mesi. 

Tale impegno è comprensivo di coordinamento e revisione tecnica da parte delle figure Senior. 

Al fine di assicurare la massima efficacia ed incisività si prevede che fino al 50% di queste giornate siano erogate in pre-

senza presso una delle sedi IGEA da concordare di volta in volta con il Responsabile del SGIAS. 

Le attività (task) sono di seguito descritte. 

2.1 TASK 0: KICK OFF MEETING (KOM) DI AVVIO 

L’attività di avvio prevede una riunione da svolgersi presso la sede di IGEA a Cagliari nella quale sarà presentato il team 

di lavoro, si effettuerà una presa d’atto delle situazioni e dei contesti operativi e organizzativi aggiornati allo stato di av-

vio, una condivisione dello stato attuale dei contenuti del sistema di gestione integrato (inclusa la sua codifica documen-

tale definitiva e il corpo procedurale e di istruzioni di lavoro di recente emanazione), i ruoli e le responsabilità nell’ambito 

del progetto, le modalità pratiche di comunicazione, ingaggio / programmazione della collaborazione tra il Resp. SGIAS di 

Igea e la/erisorsa/e dedicata in prevalenza al servizio oggetto del presente documento, presso le sedi di IGEA. 

L’attività prevede: 

• riunione inziale tra il Gruppo di lavoro (Staff di riorganizzazione) e sua prosecuzione con il Resp. SGIAS, il RUP, il Re-

sponsabile Tecnico e responsabile Ambiente, il RSPP di IGEA e il team dell’affidatario per la definizione degli scopi, i tempi 

e le modalità di espletamento del servizio; 

• l’acquisizione della politica aggiornata e delle evidenze di sua divulgazione o delle modalità previste di divulgazione; 

• l’acquisizione del DSS aggiornato ed emesso all’ultima versione; 

• l’acquisizione del corpo documentale finale; 
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• l’accesso al repository o ai server di IGEA per poter operare con la dovuta autonomia nello scambio documentale nel 

rispetto delle regole di sicurezza del dato previste da IGEA e da AFFIDATARIO; 

• la definizione degli spazi e delle modalità operative di accesso e presenza della/e risorsa/e AFFIDATARIO 

presso IGEA; 

• L’identificazione delle altre figure interne di IGEA da coinvolgere nel progetto per prendere 

gradualmente possesso dei diversi elementi e strumenti del SGIAS; 

• l’impostazione di massima delle attività per i successivi 12 mesi in modo condiviso; 

2.2 TASK A: IMPOSTAZIONE SCADENZIARIO DELLE AZIONI 

L’attività prevede la redazione di un dettagliato piano di azioni, cronoprogramma e scadenziario delle attività necessarie 

per il completamento delle attività di avvio e di implementazione. 

In particolare, si dovrà definire, congiuntamente con il Resp. SGIAS i seguenti aspetti: 

- ruoli e responsabilità del team di lavoro; 

- scadenziari di riunioni periodiche di avanzamento degli obiettivi del SGI; 

- strutturazione dello scadenziario dei principali obblighi normativi; 

- scadenze del riesame di direzione; 

- pianificazione degli audit interni di sistema e di conformità; 

- periodicità e modalità della raccolta periodica dei dati di monitoraggio; 

- periodicità e natura delle riunioni operative e non operative già previste dal Resp. SGIAS e ottimizzazione con 

l’applicazione delle azioni necessarie per l’implementazione del sistema di gestione, in ottica di ottimizzazione ed efficien-

tamento dei tempi. 

Lo scadenziario che verrà prodotto come output di questa fase di lavoro, su eventuale indicazione del Responsabile del 

SGIAS, potrà essere trasferito all’interno dei Calendari delle diverse figure coinvolte, in modo da assicurare la massima 

efficacia operativa per mantenere il controllo delle scadenze. 

2.3 TASK B: IMPOSTAZIONE E PRIMA STESURA DEL REGISTRO DELLE LEGGI 

In tale fase l’affidatario assisterà IGEA nell’identificazione delle fonti normative e di providers dedicati e lavorerà con il 

personale interno IGEA che verrà indicato per la realizzazione di un primo registro leggi. 

2.4 TASK C: IMPOSTAZIONE E AVVIO DEL PROGRAMMA DEGLI AUDIT INTERNI 

In tale fase l’affidatario assisterà IGEA nell’impostare nel modo più efficiente e funzionale – sulla base anche delle risorse 

interne che saranno disponibili come auditor interni – il sistema degli audit interni del SGIAS. 

Tale attività sarà articolata in: 

• Preparazione del programma e dei piani di audit, 

• Organizzazione ed istruzione del Team che svolgerà gli audit interni; 

• predisposizione della necessaria documentazione di supporto (check-list, modelli di rapporto) 

• partecipazione diretta ad alcuni audit; 

• assistenza nella predisposizione dei rapporti di audit e raccolta/analisi dei risultati; 
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2.5 TASK D: AVVIO E IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE 

In questa fase, l’affidatario contribuirà all’attuazione delle attività di avvio e implementazione del sistema di gestione, in-

tegrando la propria attività operativa di progetto nelle duties del Resp. SGIAS e del Direttore Tecnico. 

Tali attività non sono da intendersi sostituitivi, integrativi o a servizio delle figure cogenti in materia salute e sicurezza sul 

lavoro costituite dal Servizio di Prevenzione e Protezione e dell’RSPP. 

2 LUOGO, DURATA E TEMPISTICHE 
Luogo della prestazione: sedi/uffici di IGEA SpA (Sede Campo Pisano Iglesias, Uffici Viale Merello Cagliari, cantieri per so-

praluoghi). 

La durata complessiva dell’incarico è stabilita indicativamente in dodici mesi, escluso il mese di dicembre 2024 e agosto 

2025, in cui le attività saranno realisticamente ridotte in ragione del periodo associato a ferie, festività, chiusure aziendali 

o necessità di chiusure amministrative, a far data dall’aggiudicazione del contratto o dalla data del verbale di avvio sotto-

scritto dalle parti. 

I tempi previsti per l’esecuzione delle attività sono variabili a seconda delle modalità con cui la Committente deciderà di 

attivare il progetto, in particolare rispetto alla disponibilità delle risorse della Committente nel fornire indicazioni al perso-

nale dell’aggiudicatario per il completamento delle attività. 

I tempi saranno comunque concordati in fase di Kick off e saranno adeguati per consentire all’organizzazione il raggiun-

gimento degli obiettivi prefissati. 

3 IMPORTO E MODALITA’ DI PAGAMENTO  
L’importo dei servizi oggetto della presente procedura come sopra descritti è calcolato complessivamente 

in € 25.000,00 (euro venticinquemila/00) oltre iva e oneri di legge ed è dettagliato nella sottostante elenco per singola 

attività:  

Descrizione Task 
Importo 

euro 

Task 0: Kick Off Meeting di Avvio (in presenza) 1.500  

Task A: Impostazione Scadenziario delle Azioni 3.000  

Task B: Impostazione Registro delle Leggi 2.500  

Task C: Impostazione e avvio del Programma degli Audit Interni 2.500  

Task D.1: Avvio e Implementazione del Sistema di Gestione (I° quadrimestre di assistenza ordinaria) 4.500 

Task D.2: Avvio e Implementazione del Sistema di Gestione (II° quadrimestre di assistenza ordinaria) 5.500  

Task D.3: Avvio e Implementazione del Sistema di Gestione (III° quadrimestre dal termine della Task B) 5.500 

Totale 25.000,00 
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L’articolazione del progetto è proposta secondo moduli di attività che verranno portati avanti in modo anche parallelo, in 

particolare le attività di cui ai TASK A, B, C verranno portati avanti nelle fasi iniziali ed in parallelo all’assistenza di cui al 

task D. 

L’operatore economico produrrà dei SAL mensili fino al completamento delle attività. La fatturazione avverrà a seguito 

dell’emissione del certificato di pagamento emesso dal RUP al completamento di ciascuna task sopra elencata. 

I termini di pagamento proposti sono di 30 giorni data fattura fine mese 

4 OBBLIGHI DERIVANTI DAL RAPPORTO DI LAVORO  

L’Aggiudicatario si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da disposizioni legislative 

e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi comprese quelle in tema di igiene e sicurezza, previdenza e disciplina in-

fortunistica, assumendo a proprio carico tutti gli oneri relativi.  

Si obbliga, altresì, ad applicare nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle attività contrattuali le condizioni normati-

ve retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro applicabili, alla data di stipula del contratto, 

alla categoria e nelle località di svolgimento delle attività, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed inte-

grazioni. Fatto in ogni caso salvo il trattamento di miglior favore per il dipendente, si obbliga a continuare ad applicare i 

su indicati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione.  

Gli obblighi relativi ai contratti collettivi nazionali di lavoro di cui sopra vincolano l’Aggiudicatario anche nel caso in cui 

questo non aderisca alle associazioni stipulanti o receda da esse, per tutto il periodo di validità del contratto.  

Ai sensi dell’art.107 c. 2 del D.Lgs 36/2023, l’Aggiudicatario, in fase di esecuzione del contratto, si obbliga a rispettare gli 

obblighi in materia ambientale, sociale e del lavoro stabiliti dalla normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o 

dalle disposizioni internazionali elencate nell’allegato allegato X alla direttiva 2014/24/UE del Parlamento europeo e del 

Consiglio del 26 febbraio 2014. 

In caso di inadempienza contributiva risultante dal documento unico di regolarità contributiva relativa ad uno o più sog-

getti impiegati nell’esecuzione del contratto o di ritardo nel pagamento delle retribuzioni dovute al personale, la stazione 

appaltante farà riferimento a quanto previsto dall’art. 11 c. 6 del D.Lgs 36/2023. 

5 DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA 

Igea SpA si impegna secondo quanto previsto dal D.Lgs 81/08 a promuovere la cooperazione e il coordinamento ai fini 

della attuazione delle misure e degli interventi di protezione e prevenzione dai rischi sul lavoro che incidono sull’attività 

lavorativa oggetto dell’Appalto e che richiedono la tutela sia dei lavoratori che di tutti gli altri soggetti che operano o che 

comunque sono presenti nel medesimo ambiente di lavoro.  

Igea SpA, ai sensi della vigente legislazione in materia di sicurezza e prevenzione degli infortuni sul lavoro, si impegna ad 

attuare tutti i comportamenti necessari affinché tutte le operazioni oggetto del presente Appalto si possano svolgere nel 

rispetto delle norme in materia di prevenzione degli infortuni e, comunque, in condizioni di piena sicurezza per la salute e 

per l'igiene del personale della Ditta aggiudicataria. Si impegna a garantire un accesso libero, agevole e sicuro alle zone di 

consegna dei materiali da parte del personale della Ditta aggiudicataria.  

L’Aggiudicatario è tenuto a provvedere e ad assumersi gli obblighi previsti da tutte le normative vigenti in materia di tute-

la della salute e sicurezza del suo personale dipendente con particolare riferimento al D.Lgs 81/2008 e ss.mm.ii.  
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L’Aggiudicatario dovrà eseguire le attività contrattuali nel pieno rispetto di tutte le norme vigenti in materia di prevenzio-

ne, infortuni ed igiene del lavoro (D.Lgs 81/2008 e ss.mm.ii.) assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri e con di-

pendenti in regola con le assunzioni a norma delle vigenti leggi e regolamenti iscritti presso l’INAIL e l’INPS.  

L’Aggiudicatario deve pertanto osservare e fare osservare ai propri dipendenti, nonché a terzi presenti sui luoghi nei quali 

si erogano prestazioni, tutte le norme di cui sopra ed adottare tutti quei provvedimenti ritenuti necessari ed opportuni per 

garantire la sicurezza e l’igiene del lavoro dei propri dipendenti.  

L’Aggiudicatario si impegna espressamente a manlevare e mantenere indenne l’Igea SpA da tutte le conseguenze deri-

vanti dalla eventuale inosservanza delle norme e prescrizione tecniche e di sicurezza vigenti. 

L’operatore economico risponde di tutti i danni causati, a qualsiasi titolo, nell’esecuzione del rapporto contrattuale: 

- a persone o cose alle dipendenze e/o di proprietà dell’operatore economico stesso 

- a persone o cose alle dipendenze e/o di proprietà dell’Amministrazione 

- a terzi e/o cose di loro proprietà 

Ai sensi dell’art. 26, comma 5, del D.Lgs. n. 81/2008 in fase di esame preventivo dei rischi relativi alla fornitura in ogget-

to l’importo degli oneri della sicurezza è stato valutato pari a € 0,00 (euro zero/00). 

6 STIPULA DEL CONTRATTO 
La stipula del Contratto sarà formalizzata nei previsti termini di legge. Fanno parte integrante del Contratto: 

a) il presente Capitolato  

b) la Lettera di invito 

c) l'Offerta Economica  

d) la Garanzia definitiva 

e) eventuale schema associativo per RTP 

Tutte le spese inerenti la fase di stipula del Contratto sono a carico dell’Aggiudicatario. Per una più dettagliata descrizione 

degli adempimenti successivi alla conclusione della gara, si rimanda, comunque, alla Lettera di invito. 

Il Contratto verrà stipulato, con riferimento alla “tracciabilità dei flussi finanziari”, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 

3 della Legge 136/2010 e ss.mm.ii. 

7 VERIFICA DI CONFORMITÀ E PAGAMENTI 
Le attività oggetto del presente affidamento saranno soggette a verifica di conformità da parte del Responsabile Unico del 

Progetto e del Direttore dell’Esecuzione del Contratto se nominato, ai sensi dell’art.116 del D.Lgs. 36/2023, al fine di cer-

tificare che le prestazioni contrattuali siano state eseguite a regola d'arte sotto il profilo tecnico e funzionale, in conformi-

tà e nel rispetto delle condizioni, modalità, termini e prescrizioni del Contratto, nonché nel rispetto delle eventuali leggi di 

settore. 

Le attività di verifica hanno, altresì, lo scopo di accertare che i dati risultanti dalla contabilità e dai documenti giustificativi 

corrispondano fra loro e con le risultanze di fatto, fermi restando gli eventuali accertamenti tecnici previsti dalle leggi di 

settore 

All'esito positivo della verifica di conformità e previa verifica della regolarità contributiva dell’esecutore, il RUP rilascerà il 

certificato di pagamento ai fini dell'emissione della fattura da parte dell'Aggiudicatario,  
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L’Aggiudicatario non potrà pretendere interessi per l’eventuale ritardo del pagamento dovuto, qualora questo dipenda 

dall’espletamento di obblighi normativi necessari a renderlo esecutivo. 

IGEA S.p.A. si riserva di rifiutare quanto eseguito, anche se già in parte o completamente realizzato, in tutti quei casi in 

cui dalle operazioni di verifica: 

 dovessero emergere discordanze sulle specifiche tecniche e normative; 

 l’esecuzione della prestazione risulti incompleta o irregolare anche per un solo elemento; 

 la competenza dell’operatore economico aggiudicatario non sia tale da garantire la prestazione richiesta; 

 i tempi di esecuzione non vengano rispettati. 

Resta inteso che la verifica non comporta in nessun caso, alcun onere per Igea SpA. 

8 PENALI 
Nelle ipotesi di ritardato adempimento delle prestazioni contrattuali, che non siano imputabili all’Igea SpA, a forza mag-

giore e/o a caso fortuito, verranno applicate le penali di seguito elencate: 

a) qualora l’Aggiudicatario non rispetti le tempistiche previste del Capitolato, subirà l’addebito della penale nella mi-

sura dell’1‰ (uno per mille) per ogni giorno lavorativo di ritardo, fino all’importo massimo del 10% del valore del 

contratto di fornitura (IVA esclusa) oltre all’addebito degli eventuali danni. 

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle penali verranno contestati 

all’Aggiudicatario per iscritto dal Responsabile Unico del Progetto. 

L’Aggiudicatario dovrà comunicare in ogni caso le proprie deduzioni nel termine massimo di 5 (cinque) giorni lavorativi 

dalla stessa contestazione. Qualora dette deduzioni non siano accogliibili a giudizio dell’IGEA ovvero non vi sia stata ri-

sposta o la stessa non sia giunta nel termine indicato, potranno essere applicate le penali sopra indicate.  

Nel caso di applicazione delle penali, Igea provvederà a recuperare l’importo sulla fattura ovvero, in alternativa, ad inca-

merare la cauzione per la quota parte relativa ai danni subiti. 

9 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
Fermo quanto previsto nei precedenti articoli e con riferimento all’art.122 del D.Lgs.36/2023, Igea SpA si riserva la facol-

tà di chiedere la risoluzione del Contratto oggetto del presente Capitolato, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 c.c., 

nei seguenti casi:  

a) qualora fosse accertato il venir meno dei requisiti morali richiesti dall’art. 94 del D.Lgs. 36/2023; 

b) mancata reintegrazione della cauzione eventualmente escussa entro il termine di 10 (dieci) giorni lavorativi dal rice-

vimento della relativa richiesta da parte dell’Igea SpA; 

c) gravi e/o ripetute inadempienze agli obblighi contrattuali anche con riguardo ai tempi di esecuzione; 

d) inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni, la sicurezza sul lavoro e l’assicurazione 

obbligatoria del personale; 

e) sospensione o rallentamento dell’attività da parte dell’appaltatore senza giustificato motivo in modo da pregiudicare 

la regolarità del servizio; 

f) subappalto non autorizzato; 

g) perdita da parte dell’appaltatore dei requisiti per l’esecuzione dell’attività quali il fallimento, l’irrogazione di misure 

sanzionatorie o cautelari che inibiscono la capacità a contrattare con le Pubbliche Amministrazioni; 

h) in caso di mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli strumenti idonei a consentire la piena traccia-
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 Non classificato 

bilità delle operazioni, ai sensi e per gli effetti dell’art. 3, comma 9 bis, della L. 136/2010 e ss.mm.ii.; 

i) in caso di annullamento del provvedimento amministrativo di aggiudicazione; 

j) qualora le penali associate agli inadempimenti, così come riportate al punto 10 del presente Capitolato, superino del 

10% del valore del Contratto (IVA esclusa); 

k) qualora fosse accertata grave negligenza o frode nell'esecuzione degli obblighi contrattuali. 

Qualora, entro i 5 (cinque) giorni dalla data di ricevimento della contestazione dell’inadempienza, l’Aggiudicatario non ab-

bia provveduto a sanare completamente la stessa, il Contratto si riterrà risolto, salve tutte le azioni di rivalsa da parte di 

IGEA. 

In caso di risoluzione del Contratto per inadempienza dell’Aggiudicatario, Igea SpA ha diritto di affidare a terzi il Contratto 

o la parte rimanente di questo in danno dell’Aggiudicatario inadempiente. 

Igea SpA si riserva di agire nelle sedi e con i mezzi più opportuni e più idonei per ottenere il risarcimento integrale del 

danno qualora fosse di valore superiore all’entità della cauzione stessa. 

L'affidamento a terzi viene notificato alla Ditta inadempiente con Posta Elettronica Certificata (PEC), con l’indicazione dei 

nuovi termini di esecuzione del servizio affidata e degli importi relativi. Alla Ditta inadempiente sono addebitate le mag-

giori spese sostenute dall’Azienda rispetto a quelle previste dal Contratto risolto. Esse sono prelevate da eventuali crediti 

dell’Aggiudicatario. Nel caso di minore spesa nulla compete all'Aggiudicatario inadempiente. 

L’esecuzione in danno non esimerà l’Aggiudicatario dalle responsabilità civili e penali in cui la stessa possa incorrere a 

norma di legge per i fatti che hanno motivato la risoluzione del rapporto contrattuale. Analoga procedura verrà seguita 

nel caso di disdetta anticipata del Contratto da parte dell’Aggiudicatario senza giustificato motivo o giusta causa. 

10 TRATTAMENTO DEI DATI 
Il trattamento dei dati sarà svolto nel rispetto dei principi e delle disposizioni di cui al Regolamento UE 2016/679 (GDPR). 

In conformità a quanto previsto dal predetto Regolamento, i dati già assunti o che verranno tratta-ti/comunicati, nel corso 

dello svolgimento dell’incarico, dovranno essere utilizzati esclusivamente per le finalità indicate. 

11 NORMA DI RINVIO 
Per quanto non previsto specificatamente nella documentazione di gara, si fa riferimento alle vigenti disposizioni legislati-

ve. 


